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	บันทึกข้อความ


ส่วนราชการ

ตร.

โทร. 0-2205-3176

ที่    0007.23/10212



วันที่  
9  ธันวาคม  2547

เรื่อง     กำชับแนวทางการปฏิบัติกรณีเกิดเหตุที่มีข้าราชการตำรวจเกี่ยวข้อง

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

จตช., รอง ผบ.ตร., ที่ปรึกษากฎหมาย (สบ 11), ผู้ช่วย ผบ.ตร.

ผบช., ผบก., หรือ ตำแหน่งเทียบเท่า
ผบก. ในสังกัด สง.ผบ.ตร.

ด้วยในปัจจุบัน  มีเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจากการกระทำที่มีข้าราชการตำรวจเข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้อง ปรากฏทางสื่อมวลชน และเป็นที่สนใจของประชาชนจำนวนมาก ทำให้เกิดความเสียหายต่อภาพลักษณ์ของ ตร. โดยส่วนรวม  อีกทั้งทำให้ประชาชนขาดความเชื่อถือศรัทธา ส่งผลกระทบต่อการบริหารราชการของรัฐบาล       และ ตร.   ดังนั้น  เพื่อให้การปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการตำรวจทุกระดับเป็นไปด้วยความเรียบร้อย สร้างภาพลักษณ์ที่ดี เกิดความเชื่อถือศรัทธาจากประชาชน และสังคมยอมรับ จึงกำชับให้ดำเนินการ  ดังนี้
1.  กรณีมีเหตุการณ์ที่ข้าราชการตำรวจในสังกัดประพฤติปฏิบัติในลักษณะที่ไม่ถูกต้องตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ คำสั่ง  ตลอดจนแบบแผนธรรมเนียม และสื่อมวลชนเสนอข่าวพาดพิงอันจะส่งผลกระทบต่อภาพลักษณ์ของ ตร.

     
1.1  ให้ ผบก. ผู้รับผิดชอบ  รีบดำเนินการรวบรวมรายละเอียด และตรวจสอบ                    ข้อเท็จจริงโดยด่วนที่สุด เพื่อดำเนินการทั้งด้านคดีอาญา วินัย ความเสียหายทางแพ่ง และการชี้แจงต่อสื่อมวลชน รวมทั้งรายงานเหตุให้ ผบช., ผู้ช่วย ผบ.ตร., รอง ผบ.ตร. ที่รับผิดชอบ และ ผบ.ตร. ทราบทางโทรศัพท์และโทรสารโดยเร็วที่สุด
      
1.2   ผู้บังคับบัญชาระดับ บช. ต้องเข้าไปควบคุม กำกับดูแล โดยใกล้ชิด และเมื่อเห็น       สมควรก็ให้พิจารณาดำเนินการแก้ไขปัญหาในทันที แล้วรายงานให้ ผู้ช่วย ผบ.ตร. และ รอง ผบ.ตร. ที่รับผิดชอบทราบทุกระยะ
      
1.3   ผู้ช่วย ผบ.ตร. หรือ รอง ผบ.ตร. ที่รับผิดชอบ กำกับดูแล ติดตามความคืบหน้า และเมื่อมีเหตุอันสมควรก็ให้พิจารณาดำเนินการแก้ไขปัญหากรณีดังกล่าวในนาม ตร. ทันที และรายงานให้ ผบ.ตร.ทราบโดยเร็ว  


1.4   สำหรับผู้บังคับบัญชาตามข้อ 1.2 และ 1.3 หากพิจารณาเห็นว่ามีความจำเป็นต้องชี้แจงรายละเอียดต่อสื่อมวลชนเพิ่มเติม หรือเพื่อให้เกิดความเข้าใจรงกันก็ให้ดำเนินการได้ทันที
2.  
ผู้บังคับบัญชาทุกระดับต้องควบคุมกำกับดูแลความประพฤติ และการปฏิบัติหน้าที่ของ        ผู้ใต้บังคับบัญชาต่อประชาชนอย่างมีคุณธรรม  ยึดถือจรรยาบรรณของพนักงานสอบสวนและคำนึงถึงศักดิ์ศรี    ความเป็นมนุษย์  ตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540  โดยเฉพาะอย่างยิ่งหัวหน้าสถานีตำรวจจะต้องควบคุมการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการตำรวจทุกฝ่าย ทุกระดับในสถานีตำรวจอย่างใกล้ชิด
3.  
การดำเนินการรวบรวมพยานหลักฐาน และการพิสูจน์หลักฐานให้ยึดถือปฏิบัติตาม      หลักนิติวิทยาศาสตร์เป็นสำคัญ  เพื่อให้สามารถชี้แจงเหตุผลในการปฏิบัติงานให้กับประชาชน และองค์กรอิสระได้อย่างชัดเจน
4.   
การให้ข่าว  การแถลงข่าว  การให้สัมภาษณ์  หรือแพร่ภาพต่อสื่อมวลชน  ให้ทุกหน่วยพึงระมัดระวังการให้ข้อคิดในเชิงวิพากษ์ วิจารณ์ หรือข้อเท็จจริงที่ยังไม่เป็นข้อยุติ อันอาจเกิดผลเสียหายต่อ              การปฏิบัติงานได้  จึงให้ยึดถือปฏิบัติตามหนังสือสั่งการ ตร. ด่วนมาก ที่ 0025.43/648  ลง 26 ม.ค. 2543  เรื่อง กำหนดแนวทางการชี้แจงข้อเท็จจริงกรณีสื่อมวลชนเสนอข่าวพาดพิง และหนังสือสั่งการ ตร.ที่ 0025.43/4986  ลง 19 ก.ย.2545  เรื่อง กำหนดแนวทางการปฏิบัติเกี่ยวกับ การให้สัมภาษณ์ หรือแพร่ภาพต่อสื่อมวลชนอย่างเคร่งครัด
5. 
การพิจารณาดำเนินการทางวินัย

5.1  
กรณีมีมูลที่ควรกล่าวหาว่าข้าราชการตำรวจกระทำผิดวินัย  ให้ผู้บังคับบัญชา  ดำเนินการไปตามที่บัญญัติไว้ในกฎหมาย และตามคำสั่ง ตร.ที่ 1212/2537 ลง 1 ต.ค.2537  เรื่อง มาตรการควบคุมและเสริมสร้างความประพฤติและวินัยข้าราชการตำรวจด้วย

5.2  
กรณีที่ข้าราชการตำรวจถูกกล่าวหาว่ากระทำผิดอาญา  ซึ่งมิได้มีผลสืบเนื่องจากการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต หรือถูกกลั่นแกล้งกล่าวหา  หากผลการสืบสวนข้อเท็จจริงปรากฏพยานหลักฐานชัดเจน  ให้ผู้บังคับบัญชารีบดำเนินการทางอาญา และทางวินัยโดยด่วน พร้อมกับใช้มาตรการสั่งพักราชการหรือสั่งให้ออกจากราชการไว้ก่อน  ตามแนวทางที่บัญญัติไว้ในมาตรา 95 แห่ง พ.ร.บ.ตำรวจแห่งชาติ พ.ศ.2547


5.3  หากเป็นกรณีการปฏิบัติหน้าที่ แต่กระทำโดยพลาด หรือเป็นเหตุสุดวิสัย ให้                ผู้บังคับบัญชาเลือกใช้มาตรการทางการปกครองตามความเหมาะสม เช่น สั่งให้ไปช่วยราชการในตำแหน่งอื่นที่เหมาะสม ประจำส่วนราชการ หรือสำรองราชการ
6.  
ให้ผู้บังคับบัญชาทุกระดับสร้างความเข้าใจ  ปรับปรุงบทบาท  และจิตสำนึกของ                 ข้าราชการตำรวจให้มีทัศนคติและจิตวิญญาณ ในการให้บริการประชาชนด้วยความสุภาพ  อ่อนน้อม ยิ้มแย้มแจ่มใส ตามขนบธรรมเนียมประเพณีไทย และยึดมั่นในอุดมคติตำรวจ (จริยธรรม, คุณธรรม และความซื่อสัตย์สุจริต) โดยมุ่งให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน  ยึดถือประชาชนเป็นศูนย์กลาง (Citizen Center) ตามหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี
7.  
เมื่อมีคดีอุกฉกรรจ์และสะเทือนขวัญ  เหตุการณ์  หรือคดีที่สำคัญ หรือเป็นที่สนใจของประชาชนโดยทั่วไป ที่ต้องรายงานด่วนเกิดขึ้นในพื้นที่รับผิดชอบให้หัวหน้าสถานีตำรวจเข้าไปควบคุมกำกับดูแล ตามอำนาจหน้าที่โดยเร็วที่สุด และให้ผู้บังคับบัญชาระดับ ผบก., ผบช., ผู้ช่วย ผบ.ตร. หรือ รอง ผบ.ตร.  เข้าไปกำกับดูแลและดำเนินการในลักษณะเดียวกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจากการกระทำที่มีข้าราชการตำรวจเข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้องด้วย
8.  
ให้เป็นความรับผิดชอบของ ผบช. แต่ละ บช./ภ. ที่จะต้องดำเนินการให้เป็นไปตามนัยหนังสือนี้อย่างเคร่งครัด โดยเฉพาะอย่างยิ่งการให้ข่าว การแถลงข่าว การให้สัมภาษณ์ หรือแพร่ภาพต่อสื่อมวลชน ตามข้อ 4  ทั้งนี้โดยให้ รอง ผบ.ตร., ผู้ช่วย ผบ.ตร. ที่รับผิดชอบ และ จตช. เป็นผู้กำกับดูแล และติดตามตรวจสอบการดำเนินการโดยใกล้ชิด เพื่อให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม
จึงแจ้งมาเพื่อถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด





    พล.ต.อ.  โกวิท  วัฒนะ







  (โกวิท  วัฒนะ)







       ผบ.ตร.
หมายเหตุ  ความใน 4  ถูกยกเลิกโดยคำสั่ง ตร.ที่ 855/2548  ลง 16 พ.ย.2548 
ด่วนมาก








